


: آنچه در این کارگاه مطرح میشود
اجرای الزامات سنجه های اعتبار بخشی در بیمارستان ها

ط عوامل زیان آور محی) اقدامات انجام شده بر اساس سنجه های اعتبار بخشی 
(کار



:تعریف بهداشت حرفه ای

بهداشت حرفه ای علم و هنری است که با پیش بینی، شناسایی، اندازه گیری، ارزیابی،کنترل 
وارزشیابی عوامل و شرایط زیان آور محیط کار و انجام مراقبتهای بهداشتی ، درمانی ، وظیفه حفظ 

.سلامت کارکنان و شاغلین و افراد وابسته به آنها را دارد 



غل عبارت از تحصیل اطلاعات اولیه از عوامل زیان آور احتمالی محیط کار ، باتوجه به نوع ش: پیش بینی 

.باشد می

.عبارت است از بررسی اولیه عوامل زیان آور موجود در محیط کار با کمك حواس پنجگانه : شناسایی

. اشد گیری می بهای اندازهسنجش دقیق عوامل زیان آور محیط با استفاده از تجهیزات و دستگاه: اندازه گیری 

ورد مطلوب تجزیه و تحلیل نتایج اندازه گیری و مقایسة آنها با حدود تماس شغلی و نتیجه گیری در م: ارزیابی 

یا نامطلوب بودن شرایط محیط کار



یا مجموعه اقدامات مهندسی ، محیطی و مدیریتی بهداشت حرفه ای است که منجر به کاهش:كنترل 

.حذف مواجهه و تماس شاغلین با عامل می گردد 

عبار ت است از بررسی میزان اثربخشی اقدامات کنترلی انجام شده درمحیط کار: ارزشيابي



و سنجه های بهداشت حرفه ای در استاندارد 
بیمارستاناعتباربخشی 



شده و بر اساس آن اقدام میشودبرنامه ریزی بهبود شرایط و سالم سازی محیط کار، : 1استاندارد 



واحدهای مختلف در دسترس / وسایل حفاظت فردی و راهنماهای تصویری متناسب با فعالیت بخشها: 1سنحه 
بوده و به نحوه صحیح استفاده میشوند

میباشدالاجرالازمبیمارستانهاکلیهدروباشدمییکسطح1سنجه.
نتهایعفوکنترلنظامکتاببراساسواحدها/بخشهادراحتیاطاتاصولبامتناسبفردیحفاظتوسایلتأمین

بیمارستانی
واحدها/بخشهادرفردیحفاظتوسایلازصییحاستفادهبرایتصویریراهنماهایوجود
نیازموارددرفردیحفاظتبرایمتناسبومناسبفردیحفاظتوسایلبهکارکناندسترسی
برانبیمارستدرمشمولمشاغلتمامیدرفردیحفاظتوسایلازکارکنانمناسبوموقعبهاستفادهوتیویل

کارقانون91مادهطبق
فردیحفاظتوسایلزمینهدرموجودنواقصپیگیریخصوصدراصالحیاقداماتانجام



.....ادامه

تهیه لیست وسایل حفاظت فردی به تفكیک هر بخش بر اساس تعداد و نوع

تهیه چک لیست ارزیابی وسایل حفاظت فردی نوسط کارشناس بهداشت حرفه ای

تهیه تقویم زمانبندی ارزیابی وسایل حفاظت فردی

ارزیابی به همراه مسئول هر بخش بر اساس چک لیست و اعلام نواقص



.زیان آور شیمیایی محیط کار شناسایی و مدیریت میشوندعوامل : 2سنجه 

 محیط کار حداقل دربخشهای پرخطرشیمیایی اندازه گیری، عوامل زیان آور

 آور تعداد در فرم شناسایی عوامل زیان) کار براساس نتایج ارزیابیمحیط شناسایی عوامل زیان آور  شیمیایی

(تفكیک هرنوشته شود به شیمیایی آورافراد درمعرض عوامل زیان 

 پرخطرهای بر اساس نتایج اندازه گیری وارزیابی با اولویت بخششیمیایی آورارائه روشهای کنترل عوامل زیان



....ادامه
طرح اقدامات کنترلی در کمیته حفاظت فنی و بهداشت کارجهت تصویب

یمارستان ممیزی داخلی و ارزیابی اثربخشی راههای کنترلی که می تواند توسط کارشناس بهداشت حرفه ای ب
انجام گیرد

در بخش های پرخطر، میبایست خطرناک ترین شرایط از نطر تجهیزات در نظرگرفته شود.

در صورت عدم موضوعیت می بایست از کارشناس بهداشت حرفه ای  توجیه خواسته شود



:اقدامات انجام شده

 شناسایی کلیه عوامل زیان آور محیط کار شیمیایی از طریق جداول آنالیز شغلی

ارزیابی عوامل شیمیایی توسط شرکتهای مهندسی بهداشت حرفه ای مورد تایید دانشگاه علوم پزشکی

(ایزوفلوران)اتاق عمل ( فرمالین و زایلن )پاتولوژی: به طور مثال

 تهیه فایلTPQ (حدود استاندارد)

 ارزیابی ریسك مواد شیمیایی

 دن آماده کر) ، هماتولوژی( رادیو داروها) پزشکی هسته ای ( پاتولوژی، میکروب) بررسی هودهای بخش های آزمایشگاه

، اتاق عمل جهت کشیدن فرمالین ، اندوسکوپی و کولونوسکوپی  ( داروی شیمی درمانی 



نمونه ای از اندازه گیری و ارزیابی سیستم های تهویه



تهیه برچسب مواد شیمیایی جهت ظروف مواد شیمیایی



تقویت اگزوز فن ها در اتاق عمل واستریلیزاسون مرکزی در بیمارستان



.کار شناسایی و مدیریت میشوندمحیط عوامل زیان آور فیزیکی : 3سنجه

 زیان آور فیزیكی محیط کار حداقل دربخشهای پرخطرعوامل گیری، اندازه

 تعداد آور شناسایی عوامل زیاندر فرم ) ارزیابینتایج شناسایی عوامل زیان آور فیزیكی محیط کار براساس

(نوشته شود هرتفكیک فیزیكی به افراد درمعرض عوامل زیان آور 

 پرخطرارزیابی با اولویت بخش های وروشهای کنترل عوامل زیان آور بر اساس نتایج اندازه گیری ارائه



....ادامه

طرح اقدامات کنترلی در کمیته حفاظت فنی و بهداشت کارجهت تصویب

 مارستان داخلی و ارزیابی اثربخشی راههای کنترلی که می تواند توسط کارشناس بهداشت حرفه ای بیممیزی
انجام گیرد

 بخش های پرخطر، میبایست خطرناک ترین شرایط از نطر تجهیزات در نظرگرفته شوددر.

 صورت عدم موضوعیت می بایست از کارشناس بهداشت حرفه ای  توجیه خواسته شوددر



:برخی از اقدامات انجام شده

 شناسایی کلیه عوامل زیان آور محیط کار فیزیكی از طریق جداول آنالیز شغلی

مهندسی بهداشت حرفه ای مورد تایید دانشگاه علوم پزشكی ارزیابی عوامل زیان آور فیزیكی توسط شرکتهای

(کلیه بخشهای بیمارستان)روشنایی

سروصدا( ، موتورخانه، اتاقک زباله ، لاندریCSR)

 ارزیابی استرس حرارتی( تاسیسات، موتورخانه، لاندری ، تغذیه وCSR)

(استیشن های پرستاری،آزمایشگاه ،و)ارزیابی آسایش دمایی.....

 پرتو  اشعه ماورابنفش ( بخشNICU  و رندوم مانیتورهای قدیمی، جوشكاری)



اصلاح روشنایی در آزمایشگاه بیمارستان 



اصلاح روشنایی در محوطه بیمارستان 



(نصب مهتابی) اصلاح روشنایی لاندری 



.عوامل زیان آور شیمیایی محیط کار شناسایی و مدیریت میشوند

اندازه گیری عوامل زیان آور شیمیایی محیط کار حداقل در بخشهای پرخطر

شناسایی عوامل زیان آور شیمیایی محیط کار براساس نتایج ارزیابی

کنترل عوامل زیان آورشیمیایی محیط کار، در موارد بالاتر از حد مجاز، براساس نتایج ارزیابی

ارزیابی اثر بخشی اقدامات اصلاحی در زمینه کنترل زیان آور عوامل شیمیایی محیط کار



.زیان آور بیولوژیکی محیط کار شناسایی و مدیریت میشوندعوامل : 4سنجه 

اندازه گیری، عوامل زیان آور بیولوژیكی محیط کار حداقل دربخشهای پرخطر

 ان آور تعداد در فرم شناسایی عوامل زی) بیولوژیكی محیط کار براساس نتایج ارزیابیآورشناسایی عوامل زیان

(به تفكیک هرنوشته شود افراد درمعرض عوامل زیان آور بیولوژیكی

 پرخطرهای بر اساس نتایج اندازه گیری وارزیابی با اولویت بخشبیولوژیكیآورارائه روشهای کنترل عوامل زیان



....ادامه 
 اقدامات کنترلی در کمیته حفاظت فنی و بهداشت کارجهت تصویبطرح

یمارستان ممیزی داخلی و ارزیابی اثربخشی راههای کنترلی که می تواند توسط کارشناس بهداشت حرفه ای ب
انجام گیرد

در بخش های پرخطر، میبایست خطرناک ترین شرایط از نطر تجهیزات در نظرگرفته شود.

در صورت عدم موضوعیت می بایست از کارشناس بهداشت حرفه ای  توجیه خواسته شود



:برخی از اقدامات انجام شده

ناسایی شناسایی عوامل زیان آور در بخش ها با استفاده از چک لیست ، راند، صحبت با صاحبین فرآیند جهت ش
......عوامل زیان آور اولیه ، بینابینی ، مواد شیمیایی، مخاطرات فیزیكی و 

 از به اندازه نی( جهت عوامل بیولوژیكی ) در صورتی که به صورت تجربی یا بر اساس شاخص های کنترل عفونت
.   گیری بود

ستگاه نظارت بر کار شرکت  اندازه گیری جهت انجام صحیح و استاندارد اندازه گیری و نیز کالیبره بودن د
همراه با بررسی مستندات کالیبراسیون 

 ئول مس) ارائه نتایج اندازه گیری به کمیته حفاظت فردی و استفاده از بارش افكار و نظرات اعضای کمیته
، جهت ارائه بهترین راهكار و اقدام اصلاحی مهندسی( تجهیزات پزشكی، مسئول تأسیسات، مدیریت و غیره 

PPEمدیریت و در نهایت استفاده از 

آلاینده و در صورتیكه بعد از اقدام اصلاحی همچنان بر اساس شكواییه شغلی و یا راندها شكایتی یا علائمی از
.مخاطرات بود ، مجدداً اندازه گیری کرده و نتیجه اندازه گیری بعد از اقدام اصلاحی را ارزیابی می کنیم



تعویض فیلترهای هپا



.زیان آور ارگونومیك محیط کار شناسایی و مدیریت میشوندعوامل : 5سنحه 

 میزان شیوع آسیبهای اسكلتی عضلانی شاغلین و ایستگاههای بخشهای مختلف بررسی-

 مشاغل با ریسک فاکتورهای ارگونومیک بالاتعیین

 الاعوامل ارگونومیک محیط کار، براساس اولویت بندی در مشاغل باریسک فاکتور ارگونومیک بکنترل

 اثربخشی اقدامات اصلاحی در زمینه کنترل عوامل زیان آور ارگونومیک محیط کارارزیابی



:برخی از اقدامات انجام شده

 ان پرسنل شناسایی گروه های پر خطر جهت مگا بیمارستانها در معرض استوسورهای اسكلتی عضلانی مانند خدمات، کمک بهیارضمن

امحاء زباله ، تأسیسات از طریق نورودیک 

 ارزیابی ارگونومی به روشهایQEC _ ROS_REBA  بر اساس شغل و نوع فعالیت شاغلین

ی، خرید ارائه نتایج ارزیابی به کمیته حفاظت فردی و ارائه راهكار کنترلی همانند خرید تجهیزات ، حمل و نقل، اصلاح حدود دسترس

......تجهیزات ارگونومی اداری و 

پایش اقدام اصلاحی از طریق فایل نظر سنجی یا ارزیابی مجدد

نوبت کاری



به حداقل رساندن خستگی و بار استاتیک



ایجاد فضای کافی برای کار





REBAارزیابی ارگونومی به روش



تهيه ترالي ارگونوميک جهت حمل كپسول های اكسيژن





وسایل حفاظتي مورد نياز

ف
دی

ر

ماسک سرجیكالگروه شغلیبخش
(سه لایه)

معادل ماسک 
N95 بدون

سوپاپ

دستکدشیل/عینککلاهگان
ش

پیش 
بند

کاورالچكمه
گان ضدآب

توضیحات

کادر /کارشناس اتاق عملاتاق عمل1
(جراح)پزشكی

****

، کارشناس)گروه بیهوشیهوشبری
(کادر پزشكی

****

****کارشناسریكاوری

*******ست شورست شور2

کمک بهیار/پزشک /پرستاراورژانس3
خدمات/ 

ا اگر پروسیجر تهاجمی آئروسل ز*****
بدون سوپاپ N95ماسک باشد 
.  استفاده شود ( لایه 5)

****پزشک / پرستارتریاژ4

همه گروه ها بدون بیمار بخش های درمانی5
کووید

***

*****دهمه گروه ها با بیمار کووی













:نکات قابل توجه

مشكل یاا قبل از خرید هرگونه وسایل حفاظت فردی تاییدیه مسئول بهداشت حرفه ای گرفته شود و درصورت بروز هر گونه.1

.سوال در تعیین نوع و تعداد وسایل حفاظت فردی به مسئول بهداشت حرفه ای مراجعه نمایید

دیمی تار تاریخهاای قا)توزیع وسایل حفاظت فردی خصوصا ماسكها قبل از خروج از انبار با اولویت تاریخ ورود به انبار باشد . 2

(ارجحیت توزیع دارند

همان ماسک های پنج لایه ارسالی از دانشگاه و دارای مجوز از غذا و دارو  و انواع فیلتردار بدونN95منظور از معادل ماسک .3

.سوپاپ می باشد



تی کامال صورت بستری بیمار مشكوک  به کرونا و یا موارد مثبت کرونا همه گروه های شغلی از لباس حفاظدر .4

.عینک  استفاده نمایند/، دستكش ، روکفشی و شیلد N95گان ، ماسک / کاورال : شامل 

خش مای استفاده از لباس کاورال یا گان طبق اخرین دستورالعمل وزارت بهداشت بر اساس صلاحدید  پرسنل ب.5

.باشد

پوسترهای آموزشی با موضوع الزام استفاده از وسایل حفاظات فاردی توساط ماراجعین و همچناین ممنوعیات.6

.داستفاده از ماسكهای سوپاپ دار توسط مراجعین و کارکنان، در قسمتهای مختلف بیمارستان نصب گرد

روش نظاارت نمایاد و فا(  داروخانه، بوفاه ، گیات فاروش ماساک)بیمارستان بر فروش کلیه ماسكهای حفاظتی.7

. ماسكهای سوپاپدار ممنوع می باشد 



قانون کار91ماده 
مصوبات‌براساس‌مكلفندقانون‌اين‌85ماده‌موضوع‌واحدهاي‌كليه‌مسوولان‌وكارفرمايان‌

وايل‌وسكار،محيط‌دركارگران‌بهداشت‌وسلامت‌وحفاظت‌تأمين‌براي‌فني‌حفاظت‌عالي‌شوراي‌
آنان‌بهرافوقالذكروسايل‌كاربردچگونگي‌وداده‌قرارآنان‌اختياردروتهيه‌رالازم‌امكانات‌
ملزم‌نيزمذكورافراد.نمايندنظارت‌بهداشتي‌وحفاظتي‌مقررات‌رعايت‌خصوص‌دروبياموزند

كارگاه‌ط‌مربودستورالعملهاي‌اجراي‌وفردي‌بهداشتي‌وحفاظتي‌وسايل‌ازنگهداري‌واستفاده‌به‌
.مي‌باشند



قانون کار92ماده 
بروزمعرض درکارنوع اقتضای به آنهادرشاغلین که قانون این 85ماده موضوع واحدهای کلیه 

اقل حدودهندتشکیل پزشکی پرونده مذکورافرادهمه برای بایددارندقرارکارازناشی بیماریهای 
رایجه نتوآورندبه عمل رالازم آزمایشهای ومعاینه آنهاازدرمانی بهداشتی مراکزتوسط یك بارسالی 

.نمایندضبط مربوط پرونده در



قانون کار93ماده 
شگیری پیوکارمحیط دربهداشتی وحفاظتی مقررات اجرای حسن برنظارت وکارگران مشارکت جلب به منظور

پزشكی آموزش ودرمان بهداشت ،وزارت واجتماعی اموروکاروزارت که کارگاههایی دروبیماریها،حوادث از
.شدخواهدتشكیل کاربهداشت وفنی حفاظت کمیتة دهندتشخیص ضروری 



. حوادث شغلی در سطح بیمارستان پیشگیری و مدیریت میشوند: 2استاندارد 



.برنامه ایمنی شیمیایی به صورت مدون در سطح بیمارستان اجرا و مدیریت میشود: 1سنجه 

شناسایی و طبقه بندی مواد شیمیایی مورد استفاده در بیمارستان

اد برنامه زمان بندی شده جهت بازدیدهای میدانی از بخشهای مختلف در خصوص بررسی وضعیت مو
مل شیمیایی مورد استفاده در بخشها و انبارها و انجام اقدامات الزم در خصوص مواد فوق طبق دستورالع

موجود 

 تعیین فهرست مواد شیمیایی با حداقل کمیت مواد شیمیایی با پتانسیل ایجاد حادثه

 ترونیكیالك/ کاغذیارائه به بخشها و واحدهای مرتبط به صورت شیمیایی و ایمنی اطلاعات تهیه برگه

)است SDSبا اولویت )

 شیمیایی مطابق با برچسب گذاری موادGHS



.....ادامه 

بارش ایمن انبارش صییح مواد شیمیایی در سطح بخشهای مختلف و انبارهای بیمارستان و رعایت دستورالعمل ان
آموزش کارکنان مرتبط با مواد شیمیایی در خصوص آگاهی از مخاطرات مواد شیمیایی موجود در بیمارستان

یمیایی وجود تجهیزات اضطراری واکنش در برابر ریخت و پاش یا حوادث شیمیایی در بخشهایی مرتبط با مواد ش
مانند آزمایشگاه 

 ت انجام اقدامات اصالحی و کنترلی با اولویانجام ارزیابی ریسک و مشخص نمودن ریسک مواد شیمیایی
ریسكهای غیر قابل پذیرش

مواد شیمیایی که شامل لیست مواد مصرفی در هربخش، لیست مواد خظرناک هر بخش ،ام اس یک نالكتروکتابچه 
باشد.... دی اس مواد ،گندزداها و ضدعفونی کننده، روشهای پاک سازی،رفع آلودگی و



نمونه برچسب گذاری مواد شیمیایی



.حوادث شغلی کارکنان با حمایت بیمارستان کنترل و مدیریت میشوند: 2سنجه 
 ارزیابی ریسک به روش( JSA ) آنالیز شغلی

تهیه فرم گزارش حوادث، شبه حادثه، موقعیت خطر آفرین

بررسی فرم حوادث و بررسی حوادث رخداده در کمیته ماهیانه

 بررسی شاخصFR  وSR  ماهه و ارائه در کمیته جهت بررسی6حوادث به صورت فصلی یا

راهكارهای کنترلی در جهت کاهش حوادث انجام اقدام اصلاحی به منظور پیشگیری از بروز مجدد

تهیه کتابچه درس آموزی حوادث بر اساس تجربیات بیمارستان و شاخص ها

 شبه حادثه) تأمین اجتماعی 61ماده ( آموزش پرسنل در خصوص قوانین حادثه

 فرماحمایت از حادثه دیدگان ناشی از کار از طریق پرداخت هزینه درمان پرسنل از طرف کار



.پیشگیری از وقوع حوادث و شبه حوادث شغلی برنامهریزی و بر اساس آن اقدام میشود: 3سنجه 

شناسایی و ارزیابی ریسک مخاطرات شغلی با روشهای علمی مرسوم

اطرات انجام بازدیدهای میدانی مستمر مطابق با برنامه زمان بندی شده، در خصوص بررسی وضعیت مخ
کنترل شده یا کشف ریسكهای جدید

تهیه شاخصهای مقایسه ای به صورت فصلی یا حداکثر شش ماهه

 تلفمخبررسی فرمهای تكمیل شده ثبت وقوع حوادث و شبه حوادث و شكواییه های شغلی بخشهای



.....ادامه

واحد/بر اساس تكنیكهای موجود به تفكیک بخش5شبه حوادث با روشهای مختلف/ تجزیه و تحلیل حوادث

 مطرح شدن حوادث بر حسب نوع حادثه در کمیته های حفاظت فنی، مدیریت خطر حوادث و بلایا و انجام
تدوین و اجرای برنامه بهبود/ اقدامات اصلاحی

 برنامه بهبود جهت پیشگیری حوادث شغلی/ارزیابی اثر بخشی اقدامات اصالحی

کاهش نرخ حوادث شغلی بر اساس برنامه ریزیها و اقدامات انجام شده



.دبیماریهای شغلی در سطح بیمارستان پیشگیری و مدیریت میشون: 3استاندارد 



میشود      و انجام برنامه ریزی واحدها / و ارزیابی گروههای شغلی در معرض بیماریهای شغلی در بخشها شناسایی : 1سنجه 

 در اولویت گروههای( شناسایی گروه های شغلی بر اساس سوابق معاینات

پرخطر(

طراحی معاینات بر اساس عوامل زیان آور

انجام معاینه

 پرسنلاطلاع رسانی جواب معاینات به



....ادامه

پیگیری معاینات افرادی که مشكوک به بیماری خاصی هستندو نیاز به پیگیری و

ارجاع به پزشک متخصص دارد.

بررسی پرونده اشخاص مشروط و دارای بیماری شغلی در کمیته جهت انجام

اقدام اصلاحی و ایمن سازی محیط کاری ایشان

 نسخه منابع انسانی (اسكن گرفتن پرونده و قراردادن در پرونده پرسنلی(



میشودشغلی شناسایی شده با حمایت بیمارستان مدیریت بیماریهای : 2سنجه 

شناسایی بیماریهای شغلی بر اساس سوابق معاینات شغلی کارکنان

تدوین و اجرای برنامه آموزشی در خصوص بیماریهای شغلی و روشهای پیشگیری از آن

اعالم نتایج و پیگیری ارجاعات کارکنان غربال شده در معاینات سالمت شغلی به متخصص

ماریهای انجام اقدامات در جهت بازیابی و بهبود سلامت شاغلین و حمایت بیمارستان از کارکنان در ابتلا به بی
شغلی پایدار یا تاثیر گذار بر سلامتی

پیشگیرانه/انجام اقدامات اصلاحی/

تدوین برنامه بهبود با اولویت بخشهای با شیوع بالای بیماریها و اختلالات شغلی



انجام معاينات دوره اي و ارتقاء سلامت پرسنل



سپاس از توجه شما


